POLITICA DELLA QUALITA

L'azienda ARTE VENETA, con sede in VEGGIANO (PD), opera nel settore della produzione artigianale di
pelletteria conto terzi, realizzando borse e accessori in vera pelle per aziende e marchi del settore
moda.

La qualita delle lavorazioni rappresenta un valore fondamentale e un elemento distintivo dell’attivita
aziendale. L'azienda si impegna a garantire prodotti conformi alle specifiche tecniche richieste dai
clienti, mantenendo elevati standard produttivi e valorizzando la tradizione artigianale della pelletteria
italiana.

L'obiettivo principale dell'azienda & quello di fornire ai propri clienti lavorazioni affidabili, precise e
costanti nel tempo, attraverso il controllo dei processi produttivi e I'attenzione ai dettagli in ogni fase
della realizzazione del prodotto.

A tal fine I'azienda si impegna a:

e rispettare scrupolosamente le specifiche tecniche, i modelli e i capitolati forniti dai clienti,
assicurando la conformita delle lavorazioni;

e garantire un accurato controllo qualitativo durante le diverse fasi di produzione, dalla
preparazione dei materiali fino al controllo finale del prodotto;

o utilizzare materiali e componenti conformi agli standard richiesti e adeguati alle caratteristiche
del prodotto da realizzare;

e promuovere la professionalita e la competenza del personale, valorizzando I'esperienza
artigianale e favorendo il continuo miglioramento delle capacita tecniche;

e mantenere rapporti trasparenti e collaborativi con clienti e fornitori, fondati su correttezza,
affidabilita e fiducia reciproca;

e rispettare i tempi di produzione e di consegna concordati, compatibilmente con le esigenze
qualitative del prodotto;

e garantire la riservatezza dei modelli, dei prototipi e delle informazioni tecniche forniti dai

clienti.
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L'azienda presta inoltre attenzione alla gestione responsabile delle risorse e alla riduzione degli sprechi,
adottando soluzioni pratiche orientate alla sostenibilita, tra cui I'utilizzo di materiali di imballaggio
riciclati e riciclabili per la preparazione e la spedizione dei prodotti.

La Direzione si impegna a diffondere i principi della presente Politica della Qualita all’interno
dell’organizzazione e a verificarne periodicamente l'applicazione, promuovendo il miglioramento
continuo dei processi produttivi e organizzativi.

La presente Politica della Qualita rappresenta un riferimento per tutte le attivita aziendali e per tutti i
collaboratori coinvolti nei processi produttivi.

Veggiano, 28/05/2026

Roberta Capitanio
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